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DADO enlaciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital delaRepublica
Dominicana, alos quince (15) dias del mes de marzo del afio dos mil veintiuno (2021), afio
178 de laIndependenciay 158 de la Restauracion.

LUISABINADER

Dec. No. 167-21 que deroga € numeral 80 del articulo 2 y € articulo 81 del Dec. No.
494-07, que modificd e Reglamento No. 555-02, para la Aplicacion de la Ley General
deElectricidad No. 125-01. Modifica € articulo 494 del citado Reglamento No. 555-02.
G. O. No. 11015 del 30 de marzo de 2021.

LUISABINADER
Presidente de la Republica Dominicana

NUMERO: 167-21

CONSIDERANDO: Que la Ley nim. 125-01, General de Electricidad, del 26 de julio de
2001, modificada mediante la Ley nim. 186-07, del 6 de agosto de 2007, faculta a los
concesionarios del servicio de distribucién de energia eléctrica a efectuar € corte inmediato
del servicio a cliente contratante, en caso de que éste no haya efectuado el pago de una
facturamensual dentro de los treinta (30) dias desde su emision.

CONSIDERANDO: Que € parrafo del articulo 95 de la Ley nim. 125-01. General de
Electricidad, indica que el procedimiento establecido sobre el corte del servicio por faltade
pago no sera aplicable alas instituciones de servicio publico tales como hospitales, escuelas,
asilos, asi como al alumbrado publico.

CONSIDERANDO: Que € articulo 494 del Reglamento para la Aplicacion de la Ley
Genera de Electricidad, promulgado mediante el decreto nim. 555-02, del 19 de julio de
2002, y modificado mediante el articulo 81 del decreto nim. 494-07, del 30 de agosto de
2007, hace referencia a las causas y condiciones de la suspension del suministro de energia
eléctrica.

CONSIDERANDO: Que es necesario que sea establecido el procedimiento que aplicara
para la suspension del suministro de energia eléctrica de tas instituciones que presten
servicios publicos, de conformidad con las disposiciones del parrafo del articulo 95 delalLey
Genera de Electricidad.

CONSIDERANDO: Que mediante laLey nim. 100-13, que crea el Ministerio de Energiay
Minas, del 30 dejulio de 2013, laformulacion, adopcion, seguimiento, evaluacion y control
de las politicas, estrategias, planes generales, programas, proyectos y servicios relativos a
sector energético y sus subsectores de energia el éctrica, entre otros, asi como la presidencia
de laComision Nacional de Energia, fueron atribuidas a Ministerio de Energiay Minas.
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CONSIDERANDO: Que de conformidad con el articulo 9 de la Ley nim. 100-13, la
Superintendencia de Electricidad (SIE) es un organismo descentralizado adscrito al
Ministerio de Energiay Minas.

VISTA: LaConstitucion de la Republica Dominicana, proclamada € 13 de junio de 2015.
VISTA: LalLey nim. 125-01, Genera de Electricidad, del 26 de julio de 2001.

VISTA: LaLey nim. 186-07, que introduce modificaciones alaLey Genera de Electricidad
num. 125-01. del 6 de agosto de 2007.

VISTA: LaLey nim. 100-13, que crea el Ministerio de Energiay Minas, del 30 de julio de
2013.

VISTO: El decreto nim. 555-02, que aprueba el Reglamento para la Aplicacion de la Ley
Genera de Electricidad, del 19 dejulio de 2002.

VISTO: El decreto nim.494-07 que modifica € Reglamento de Aplicacion de la Ley
General de Electricidad nium. 125-01, del 30 de agosto de 2007.

En gercicio de las atribuciones que me confiere e articulo 128 de la Constitucion de la
Republica Dominicana, dicto el siguiente

DECRETO:

ARTICULO 1. Queda derogado el numeral 80, relativo ala definicion de las Instituciones
Gubernamentales No Cortables (IGNC), del articulo 2 del decreto nim. 494-07, del 30 de
agosto de 2007, que modifica e Reglamento nim. 555-02, de Aplicacion de la Ley num.
125-01, General de Electricidad, del 19 de julio de 2002.

ARTICUL O 2. Queda derogado € articulo 81 del decreto nim. 494-07, del 30 de agosto de
2007, que modifica e Reglamento nim. 555-02, de Aplicacion de la Ley nim. 125-01,
Genera de Electricidad, del 19 de julio de 2002.

ARTICULO 3. Semodificadl articulo 494 del Reglamento nim. 555-02, de Aplicacion de
laLey nim. 125-01, General de Electricidad, del 19 de julio de 2002, para que en lo adelante
se leade manera siguiente:

“ARTICULO 494. Suspension del Suministro de Energia Eléctrica.

Las empresas de distribucion podran suspender el suministro de energia eléctrica en
dias laborables (lunes - viernes) hasta las seis de la tarde (6:00) p.m. La suspension
podra ser efectuada en |os siguientes casos:

1. Sid cliente o usuario titular solicita unaterminacién de contrato.
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2. Por detectarse alguna de las siguientes causas.

a) Falta de pago del cliente o usuario titular de una (1) factura mensual,
treinta (30) dias a partir de su fecha de emision.

b) Cuando se compruebe que e cliente o usuario titular ha solicitado €
servicio a nombre de una persona vinculada a esta, con la intencién de
evadir su responsabilidad ante la deuda contraida, previa aprobacion dela
SIE.

c¢) Por maas condiciones técnicas de sus instalaciones interiores, que
signifiquen un riesgo para si MisSmo 0 terceros, en cuyo caso debera
levantarse acta de tales condiciones, conforme lo prescrito en el presente
reglamento.

d) Por comercializacién aterceros, de la energia eléctrica suministrada por
laempresa de distribucion, conforme lo establecido en laley y €l presente
reglamento.

e) Al levantar € acta de fraude, previa orden judicial o por decision de la
SIE.

f) Por maltrato intencional de los equipos de medicién o impedir su
mantenimiento o reposicion, conforme 1o establecido en el presente
reglamento.

PARRAFO I. Durante €l periodo en que € servicio este suspendido por falta de pago, €l
cliente o usuario titular debera seguir pagando los cargos fijos y 10s cargos correspondientes
alapotencia contratada 0 demanda maxima leida hasta un maximo de tres (3) meses, a cuyo
vencimiento € contrato de suministro quedara suspendido.

PARRAFO |1. En caso de que el cliente o usuario titular no permita la entrada del personal

debidamente identificado y autorizado por la empresa de distribucién alos fines propios de
sus funciones, ésta podra suspender e suministro desde la acometida, en los casos de
suministros individuales, en e caso de edificios y condominios las empresas de distribucion
deberan notificar ala SIE cuando los usuarios no les permitan €l acceso a los paneles para
fines de verificacion de su estado o cualquier otro fin dentro de las facultades de éstas, con
objeto de que estainstitucion les autorice dentro de | as setenta y dos (72) horas a partir de su
notificacion, arealizar la suspension temporal del suministro desde laacometidadel edificio.
La antes dicha actuacion deberd realizarse en presencia de un representante de la SIE y un
notario publico. En caso de transcurrir las setentay dos (72) a partir de la notificacion, sin
gue la Superintendencia de Electricidad autorice la suspensiéon temporal del suministro, la
empresa de distribucién podra efectuar la suspension temporal del edificio o condominio en
cuestion, debidamente acompafiado de un notario publico, quien debera levantar e acta
correspondiente. El suministro de electricidad se restablecera inmediatamente después que
se permita € acceso a los funcionarios y representantes de las empresas de distribucién
actuantes a los médul os de equipos de medicion y se proceda la verificacion de los mismos.
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PARRAFO I11.En caso dequeen e punto donde se pretende realizar |a desconexion existan
clientes 0 usuarios titulares en condiciones de salud que amerite la permanencia del
suministro de energia el éctrica para sobrevivir, la empresa distribuidora deberé proveerle de
la fuente de energia necesaria, previo la SIE proceder a otorgar la autorizacion para la
desconexion establecida en €l presente articulo.

PARRAFO 1V. Unavez solucionadas |as razones que originaron la suspension, la empresa
de distribucion debera restablecer € servicio en un plazo maximo de doce (12) horas para
zonas urbanas y veinticuatro (24) horas para zonas rurales, en casos excepcionales que
excedan estos plazos la SIE podra ampliarlos. En caso de que la suspension del suministro se
efectle €l diaviernes, laempresa de distribucion estara obligada a restabl ecer o reconectar €l
servicio a usuario a més tardar € dia sdbado siguiente, slempre y cuando hayan sido
solucionadas | as razones que originaron la suspension.

PARRAFO V. Cuando & suministro corresponda a una de las instituciones de servicio
publico indicadas en € péarafo del articulo 95 de la Ley nim. 125-01, General de
Electricidad, en adicién a efectuarse dentro de los horarios establecidos en € presente
articulo, la suspension solo podrarealizarse luego de agotar € siguiente procedimiento:

1) Laempresadistribuidoranctificarad titular delainstitucion, alaSIE y al Ministerio
de Hacienda sobre € vencimiento del plazo establecido en e presente articulo, o €
acontecimiento que causa la suspension del suministro.

2) En lamisma notificaciéon se indicard €l diay hora exacta en la que se produciria la
suspension por ese motivo, de no ocurrir €l pago de las facturas o la resolucion del
evento en cuestion.

3) Enningun caso el plazo entrelanoctificaciony lafechadelasuspension del suministro
podra ser inferior alos quince (15) dias calendario.

4) La empresa distribuidora de electricidad restaurard € suministro en los plazos
indicados en € parrafo |V precedente.

PARRAFO VI. El Ministerio de Energia y Minas determinara mediante resolucion
motivada, a cuaes instituciones de los sectores publico y privado se les aplicara €
procedimiento descrito en el parrafo anterior, por ofrecer éstas servicios publicos, de
conformidad con lo queindica el parrafo del articulo 95 de la Ley General de Electricidad”.

ARTICULO 4. Enviese ad Ministerio de Energia y Minas y a la Superintendencia de
Electricidad (SIE), para su conocimiento y g ecucion.

DADO enlaciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital delaRepublica

Dominicana, alos quince (15) dias del mes de marzo del dos mil veintiuno (2021); afio 178
de laIndependenciay 158 de la Restauracion.

LUISABINADER



